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Ovim qualityaustria sertifikatom se potvrđuje 
primena i dalji razvoj efektivnog

Važenje ovog qualityaustria sertifikata će biti 
proveravano godišnjim nadzornim auditima, 
a njegovo produžavanje će biti održavano auditima 
svake treće godine.

Mag. Christoph Mondl
CEO

Quality Austria Certification GmbH,
AT-1010 Vienna, Zelinkagasse 10/3

Beč, 10. februar 2025

           

Prvo izdavanje: 12. april 2022

Važi do: 11. april 2028

Quality Austria Certification GmbH izdaje ovaj 
qualityaustria sertifikat sledećoj organizaciji
(sledećim organizacijama):

Registarski broj: Q-27464/0

Aktuelno važenje sertifikata dokumentovano je isključivo na Internet strani
http://www.qualityaustria.com/en/cert 

a884601d-3b88-410f-
a18e-5966c66a6ed6
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SERTIFIKAT

Quality Austria
Certification GmbH is

accredited as an
organisation for

environmental verification
by the BMLFUW (Federal

Ministry of Agriculture,
Forestry, Environment and

Water Management).

Quality Austria is
authorized by the VDA

(Association of the
Automotive Industry).

For accreditation
registration details please

refer to the applicable
decisions or recognition

documents.

Quality Austria is the
Austrian member of IQNet
(International Certification

Network).

Beč, 10. februar 2025

SERTIFIKAT

Mag. Dr. Werner Paar
CEO

Ing. Christoph Baumgartner, MSc, MBA
Ovlašćeni potpisnik, 
uprava Customer Service Center

YETTEL D.O.O. BEOGRAD
RS-11020 Beograd, Omiadinskih brigada 90

Ključni poslovni procesi, sistemi i usluge koji se pružaju u 
ciljuprojektovanja, razvoja, implementacije, održavanja i pružanja 
uslugainformatičke i bezbednosne podrške za telefonske usluge 
(fiksne imobilne), korišćenje prenosa podataka između uređaja 
(M2M),virtuelne privatne mreže za prenos podataka (Data VPN), 
Internet(fiksni i mobilni), usluge slanja kratkih poruka (SMS), 
telehousing,sisteme praćenja i nadzora alarma i upravljanje
bezbednosnim incidentima koji mogu izazvati poremećaj ili 
prekid u procesupružanja usluga

SISTEMA MENADŽMENTA KVALITETOM
u saglasnosti sa zahtevima standarda

ISO 9001:2015


